
Felhasználói kézikönyv

Acneaway fényterápiás akne- és pattanáskezelő készülék
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• Ne használja, ha 16 év alatti, vagy ha fizikailag vagy mentálisan nem 
alkalmas rá!

• Ne használja, ha arcallergiája, aktív gyulladása vagy érzékeny bőre van!
• Ne használja, ha idegrendszeri betegségben szenved!
• Ne használja, ha közepes vagy súlyos szívbetegségben szenved!
• Ne használja, közepes vagy súlyos magas vérnyomásban, rosszindulatú 

daganatokban, cukorbetegségben, szőrtüszőgyulladásban, fertőző 
bőrbetegségekben, égési sérülésekben vagy véralvadási 
rendellenességekben szenved!

• Ne használja, ha rendellenes kollagén-anyagcserével, hegesedéssel, 
sebhelyekkel vagy rossz sebgyógyulással rendelkezik!

• Ne használja, ha érrendszeri betegségben, például visszérben szenved a 
besugárzott területen!

• Bármely vérzéses betegségben, rendellenes sebgyógyulásban vagy 
immunológiai betegségben szenvedő beteg!

• Ne használja, ha a kezelt területen herpes simplex, vitiligo, pikkelysömör, 
chloasma vagy egyéb bőrelváltozások, vérömlenyek stb. vannak!

• Ne használja, ha olyan betegsége van, amely gátolja az immunválaszt 
(beleértve a HIV-fertőzést, a lupus erythematosust, a porfíriát stb.)!

• Ne használja, ha az elmúlt héten bőrfehérítő termékeket használt, vagy 
ha A vitamin tartalmú kozmetikumokat használt!

• Győződjön meg arról, hogy bőre tiszta és száraz, és nincs rajta krém, 
testápoló, kenőanyag stb. maradvány!

• Ne használja immunszuppresszánsok, aszpirin, izotretinoin stb. szedése 
közben!

• Fényérzékeny személyek, valamint azok, akik a közelmúltban 
fényérzékeny gyógyszereket (pl. tetraciklin stb.) használtak, használata 
tilos! Ha korábban fényérzékenységi problémái voltak, használat előtt 
kérje ki orvosa tanácsát!

• Ha bőre napfénynek volt kitéve vagy fény által károsodott (napégés), 
várja meg, amíg a bőre meggyógyul, mielőtt használná!

• Ne használja a szemhéjak vagy a szemgolyók környékén, illetve, ha a 
szem körüli bőr érzékeny! A szemgolyók károsodásának elkerülése 
érdekében saját helyzetének megfelelően állítsa be a fényerőt!

• A termék használata után legalább 48 órán át használjon fizikai 
fényvédelmet!

Használat előtt



Biztonsági utasítások
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• Azok a felhasználók, akiknek elektronikus implantátumuk 
van, például pacemaker vagy mesterséges szív-tüdő gép, ne 
használják a készüléket, mivel balesethez vagy fizikai 
kellemetlenséghez vezethet!

• Azok a személyek (beleértve a gyermekeket is), akik nem rendelkeznek 
megfelelő tapasztalattal és ismeretekkel, például a testi vagy szellemi 
fogyatékkal élők, csak felügyelet mellett használhatják, tisztíthatják és 
karbantarthatják a készüléket!

• Az áramütés veszélyének elkerülése érdekében kerülje a készülék 
használatát vízzel teli berendezések (pl. kád, mosdó) közelében! A 
készüléket és az áramforrást mindig tartsa szárazon!

• A baleset és a készülék meghibásodásának elkerülése érdekében ne tegye 
közvetlen hőforrás (pl. fűtőtest, légkondicionáló) közelébe!

• Tartsa távol a készüléket a korrozív környezettől, hogy elkerülje a balesetet 
vagy a készülék meghibásodását!

• Baleset elkerülése érdekében tartsa elzárva csecsemő és kisgyermek elől!

Ne használja a test következő területein

Veszély!

• Sebek, aktív vérzéssel járó területek
• Szájüreg, szeméremtest, nyálkahártyák stb.
• Műtéti és plasztikai beavatkozások 

helyszínei
• Szemöldök, haj és egyéb szőrnövekedési 

területek
• Artériák és vékony bőrű területek
• Tetoválások, testfestés, hegek Gyulladásos 

és allergiás területek

• A gége
• Nagy elváltozások
• Fül
• Szemgolyók, szemhéjak
• Anyajegyek
• Mellbimbók, 

bimbóudvarok
• Köldök

Veszély!
Olyan tartalmat jelöl, amely súlyos sérülést vagy halált okozhat.

Figyelem!
Olyan tartalmat jelöl, amely súlyos sérülést okozhat.

Vigyázat!
Olyan tartalmat jelöl, amely sérülést vagy anyagi kárt okozhat.

A készülék biztonságos használata érdekében figyelmesen olvassa el a 
kézikönyvet, és a készüléket a rendeltetésének megfelelően használja!
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• A baleset elkerülése érdekében kerülje a készülék belsejében található 
fényforrás közvetlen sugárzásának kitettségét!

• Ne használja a készüléket, ha az akkumulátor megsérült, az áramütéses 
balesetek elkerülése érdekében! A készülék nem vízálló, ezért ne merítse 
vízbe, a meghibásodás vagy baleset elkerülése érdekében! Ha vízzel 
érintkezik, azonnal hagyja abba a használatot!

• Ha a kezelendő bőrfelület nem tiszta, az befolyásolja a hatást, és 
előfordulhat, hogy a készülék nem indítja el a fénykibocsátást, vagy 
szakaszosan működik.

• Tartsa a fényforrást a bőr közelében, hogy elkerülje a bőr károsodását 
vagy az égési sérülést!

• Ne kezelje ugyanazt a területet egymás után több, mint 6 alkalommal, 
mivel ez károsodást okozhat vagy megégetheti a bőrt! Egy bőrfelület 
kezelése után helyezze át a készüléket a következő területre a 
folytatásához!

• Ne engedje, hogy gyermekek egyedül használják ezt a terméket, 16 év 
alatt csak orvosi felügyelet mellett használhatják!

• Konzultáljon orvosával, mielőtt ezt a készüléket fotoelektromos orvosi 
esztétikai kezelésre használná!

• Ne használja gyermekek közelében, mivel erős fényt bocsát ki, amely 
könnyen károsíthatja a fejlődő gyermekek szemét!

• Ne használja elzárt szellőzőnyílás mellett, mivel ez a termék 
meghibásodásához vagy tűzhöz vezethet!

• Ne irányítsa a fényt ruhára, hajra és egyéb tárgyra, mivel az 
megperzselődést, elszíneződést és károsodást okozhat!

• Rendszeresen ellenőrizze a készüléket, és gyakran tisztítsa meg a 
fényforrás nyílását a szennyeződésektől, hogy elkerülje a termék 
meghibásodását és a fényforrás nyílás elzáródását!

• Ne használja háziállatok közelében, hogy elkerülje a sérüléseket!
• Használat után törölje le a készülékre ragadt szőrszálakat, hogy elkerülje 

a meghibásodást és a bőr károsodását a következő használatkor!
• Használat után a bőr enyhe melegedése és pirulása normális jelenség, 

használat után egyszerű hidratáló és nedvességpótló kezelést használhat 
a bőr kellemetlen érzésének enyhítésére!

• A különböző bőrtípusok miatt a kezelés során fájdalom jelentkezhet. Ha 
a fájdalom erős, hagyja abba a használatot!

• Ne hagyja felügyelet nélkül a készüléket bekapcsolt állapotban!
• Használat után időben kapcsolja ki a készüléket, húzza ki a tápkábelt, és 

tegye zárt helyre!

Figyelem!
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• Ha a gyűrű-tükör hőmérséklet különbsége a környezeti viszonyok 
megváltozásakor meghaladja a 20 fokot, kapcsolja ki a készüléket, és 
hagyja állni kb. 2 órán keresztül, mielőtt újra használná!

• Magas páratartalmú időszakokban ajánlott a készülék használatát 
elhalasztani.

• Ne használja a készüléket gyúlékony és robbanásveszélyes anyagok 
közelében (pl. dezodor, benzinkút stb.), mivel ez tüzet, áramütést és 
egyéb veszélyt okozhat!

• Ne tegye ki a készüléket hosszabb ideig napfénynek vagy UV 
sugárzásnak, hogy elkerülje a súlyos károsodást!

• Ha a beépített ventilátor nem működik a készülék bekapcsolásakor, ne 
használja, hogy elkerülje a meghibásodást és a használat veszélyét!

• A készülék rendes működésének biztosítása érdekében ne végezzen 
jogosulatlan szétszerelést, átalakítást vagy karbantartást!

• A készülék környezeti hőmérséklete 0–25 °C között legyen!
• Ne helyezze a fényforrás kimenetét könnyen demagnetizálható tárgyak 

közelébe, hogy elkerülje a meghibásodást és károsodást!

• A készülék használata előtt győződjön meg arról, hogy kezei szárazak! A 
készülék kizárólag otthoni használatra készült, és nem minősül orvosi 
eszköznek, nem alkalmas diagnosztikai, kezelési vagy egyéb 
kereskedelmi célokra.

• A készülék egy precíziós műszer, ezért kezelje óvatosan! A sérülés 
elkerülése érdekében ne ütögesse, ne ejtse le és ne tegyen rá nehéz 
tárgyakat!

• Használat után kérjük, tárolja a terméket megfelelően a 
működőképesség fenntartása érdekében!

• Tartsa be az ajánlott használati időtartamot és gyakoriságot, hogy 
elkerülje a kellemetlen érzést!

• Ha menstruál vagy szoptat, és szeretné használni a készüléket, akkor 
előzetesen konzultáljon orvosával!

• Ha használat közben bármilyen kellemetlenséget tapasztal, azonnal 
hagyja abba a használatot!

• Kerülje a készülék és a tápegység ütődését!
• Használat közben ne nézzen közvetlenül a fényforrásba szabad szemmel!

Vigyázat!
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1. Fényforrás
2. Főkapcsoló/Üzemmód
3. Fényforrás aktiválása
4. Üzemmód állapotjelző
5. Levegő ki- és bemenet
6. Tápcsatlakozó

Szigorúan tilos a levegő kimenetet elzárni, mivel a készülék túlhevülés esetén leáll és 
védelmi állapotba kerül, ami megrongálódáshoz vezethet!

②

①

③

Megnevezés: Acneaway fényterápiás akne- és pattanáskezelő készülék
Modell: JA3
Fényforrás: 3,3 cm²
Táp bemenet: DC 24 V, 1,5 A
Tápegység
Bemenet: AC 100-240 V, 50/60 Hz, 1,5 A
Kimenet: DC 24V, 2,5 A
Szabvány: FCC CFR 47. fejezet, 15. rész, B alfejezet

Műszaki adatok

Áttekintés

④⑤

⑥
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Az arcbőr érzékeny, ezért először az ACNE üzemmódban használja a 
készüléket, hogy megszokja a kezelést! Ha a használat során bármilyen 
kellemetlenséget érez, hagyja abba a használatot! Szükség esetén
használat előtt konzultáljon orvosával!
• ACNE üzemód: Gyulladáscsökkentő
• ACNESCAR üzemmód: Az aknefoltok halványítása
Megjegyzés: Az utasításoknak megfelelően kerülje el a nem halványítandó 
bőrfelületet!

• A biztonságos használat érdekében az első használatakor bőrvizsgálatot 
kell végezni (pl. a kar belső részén)!

• Válassza az ACNE üzemmódot! A készüléket helyezze a bőrfelülethez 
közel, majd a fényforrás aktiváló gombot egyszer röviden nyomja meg!

• A teszt elvégzéséhez óvatosan csúsztassa a készüléket a bőrön a 
következő pozícióba!

• Ismételje meg az eljárást ötször, és ha 1 óra elteltével sem tapasztal 
rendellenességet, nyugodtan használhatja a készüléket.

Üzemmódok

Bőrérzékenységi teszt

1. lépés
Alaposan tisztítsa meg az arcát!
(Ha a tisztítás után is feszül és száraz a bőr, használjon 
hidratálót, és várja meg, amíg a bőr teljesen felszívja!)

2. lépés
Csatlakoztassa a tápegységet, tartsa nyomva 2 másodpercig 
a főkapcsolót a készülék bekapcsolásához! Alapértelmezés 
szerint az AKNE üzemmód lesz aktív.

3. lépés
Helyezze a készüléket a száj közelébe, a kezelendő terület 
mellé, majd röviden nyomja meg a fényforrás gombot! A 
kezelés során ügyeljen, hogy a fény ne kerüljön a szemébe! 
3 perc inaktivitás után a készülék automatikusan kikapcsol.
4. lépés
Pattanások esetén röviden nyomja meg a főkapcsolót a 
megfelelő üzemmód kiválasztásához!

Használat
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5. lépés
A kezelés után megfelelően hidratálja a bőrt!

6. lépés
Használat után 48 órán keresztül gondoskodjon a fizikai 
napvédelemről!
(Aknéra hajlamos bőr esetén a smink használata nem 
ajánlott. Szükség esetén csak vékony sminket használjon!)

Ez a fejezet összefoglalja a termék használata során felmerülő problémákat 
és javaslatokat ad azok megoldására. Ha az alábbi információk segítségével 
nem sikerül megoldania a problémát, vegye fel a kapcsolatot az országában 
működő JOVS ügyfélszolgálattal!

A készülék napi használatra alkalmas. Ugyanazon a területen naponta legfeljebb 6 
alkalommal végezzen kezelést!

Gyakori problémák és megoldások

Probléma Lehetséges okok Megoldás

Nem lehet 
bekapcsolni.

Nem működik 
a fényforrás.

A tápegység nincs 
megfelelően 
csatlakoztatva.

Ellenőrizze a tápegység 
csatlakoztatását!

Lehet, hogy a fej vagy 
a készülék túlhevült, 
vagy a fej túl közel van 
a bőrhöz.

Várja meg, amíg a készülék 
magától lehűl, és azután 
használhatja újra! Helyezze 
a bőr közelébe, és várja 
meg, amíg az állapotjelző 
villogni kezd, majd indítsa el 
a kezelést!

A készülék nem 
működik megfelelően.

Ellenőrizze, hogy az 
áramellátás megfelelő-e!
Ha nem, azonnal javíttassa 
meg vagy küldje vissza a 
készüléket!

Az üzemmód 
állapotjelző 
nem világít.
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Ez normális jelenség.
A nyugalom érdekében 
várjon 1 percet, majd 
folytassa a kezelést!

Kezelés közben 
furcsa szag 
érződik.

Elviselhetetlen 
fájdalmat 
érezni kezelés 
közben.

Sérült fényforrás 
kimenet.

Azonnal javíttassa meg vagy 
küldje vissza a készüléket!

A fényforrás kimenet 
piszkos, és a fekete haj 
vagy szőrzet nem lett 
teljesen leborotválva.

Ellenőrizze, hogy a készülék 
tiszta-e! Adott esetben 
távolítsa el a fekete hajat és 
szőrszálakat!

A kezelendő területről 
nem távolította el a 
fekete hajat és a 
szőrszálat.

A kezelendő terület 
nem alkalmas a 
készülék használatára.

Használata előtt távolítsa el 
a fekete hajat és szőrszálat 
a kezelendő területről!
(Kerülje a szárazon 
borotválást, mivel az 
károsíthatja a kutikulát és 
bőrallergiát okozhat!)

Figyelmesen olvassa el a 
használati utasítás 
tartalmát, a nem megfelelő 
személyekre vonatkozó 
információkat, valamint az 
utasítások megfelelő 
használatra és működésre 
vonatkozó részeit!

A kezelt terület 
megpirul.

Az enyhe bőrpír 
normális jelenség, 
nem káros, és gyorsan 
elmúlik.

Ne használja a készüléket, 
amíg a tünetek nem 
szűnnek meg!
Kérdés esetén vegye fel a 
kapcsolatot az 
ügyfélszolgálattal!

A készülék 
kezelés közben 
felmelegszik és 
nedves lesz.

Probléma Lehetséges okok Megoldás



A készülék használata 
nem megfelelő.

Válassza a megfelelő 
üzemmódot!

Nem megfelelő  a 
napvédelem a kezelés 
előtt és után.

A napvédelem és az UV 
sugárzás befolyásolhatja 
kezelés hatását.

Lassú reakció a kezelés 
hatásra.

Hosszabbítsa meg a kezelési 
időt, illetve a kezelés előtt 
védje arcát a naptól!

Ha bármilyen rendellenességet észlel, vagy nem tudja megoldani a problémát, 
időben vegye fel a kapcsolatot a saját nyelvű értékesítés utáni ügyfélszolgálattal!
Kérjük, őrizze meg a számlát és a jótállási jegyet a készülék garanciaideje alatt, a 
jövőbeli felhasználás céljából!

A készülék ártalmatlanításakor ne dobja ki a többi háztartási hulladékkal együtt, 
hanem vigye el egy kijelölt újrahasznosító központba!
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Nem a megfelelő 
üzemmódot használja.

Válassza a bőrállapotának 
megfelelő üzemmódot!

A csúszó fény 
intervalluma túl széles, 
a kezelési terület túl 
kicsi, vagy a kezelési 
idő nem elég, hogy 
hatást gyakoroljon.

Kövesse a használati 
utasítást, és legyen 
türelmes, amíg az egész 
arcot egyenletes mozgással 
kezeli!

A kezelés a bőr 
nedvességével reagál, 
ami a bőr száraz 
érzetét kelti, ami 
normális jelenség.

A kezelés után megfelelően 
hidratálja a bőrt!

Nem kielégítő 
az eredmény.

Probléma Lehetséges okok Megoldás



A JOVS kizárólagos felelősséget vállal a felhasználói kézikönyv 
felülvizsgálatáért és magyarázatáért, hogy biztosítsa a tartalmának 
pontosságát. Az információk tartalmát gondosan ellenőriztük, amennyiben 
nyomdai hibák vagy kihagyások fordulnak elő, a törvény keretein belül a 
vállalat fenntartja a végső értelmezés jogát, valamint a javítás és módosítás 
jogát. A készülék felépítése előzetes értesítés nélkül változhat. A 
kézikönyvben szereplő képek egy része csak tájékoztató jellegű vázlatos 
ábra. Ha a kép nem egyezik meg a valósággal, kérjük, a valóságot vegye 
alapul, vagy forduljon az ügyfélszolgálathoz a verzió megértése érdekében!

Különleges megjegyzés
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Ez az ellenőrzőlista az SJ/T 11364 szabvánnyal összhangban készült.

Azt jelenti, hogy a veszélyes anyag tartalma az alkatrész összes 
homogén anyagában a GB/T 26572-2011 szabványban előírt 
határérték alatt van.

Azt jelenti, hogy a veszélyes anyag tartalma az alkatrész legalább egy 
homogén anyagában meghaladja a GB/T 26572-2011 szabványban 
előírt határértéket.

A táblázatban feltüntetett „káros anyagok” és a megfelelő alkatrészek a 
termék rendeltetésszerű használata során semmilyen kárt vagy hatást 
nem okoznak az emberi szervezetre és a környezetre.
Ezek a fogyasztók és az újrahasznosító szakemberek számára releváns 
anyagleírást nyújtanak, ami elősegíti a termék megfelelő 
ártalmatlanítását a kidobás után.

A jelen kézikönyvben leírt normál használati körülmények 
között a termék környezetvédelmi élettartama 10 év. Ezen  
környezetvédelmi időszak alatt bizalommal használhatja a 
készüléket.

Alkatrészek 

Elektronika

Hardver

Műanyag

Csomagolóanyag

Ólom
Pb

Higany
Hg

Kadmium
Cd

Hat 
vegyértékű

króm
Cr(VI)

Polibrómozott
bifenil

PBB

Polibrómozott
bifenil-éter

PBDE

Mérgező vagy veszélyes anyagok és elemek

A termékben található veszélyes anyagok 
vagy elemek nevei és tartalma



Vásárlás helye

Vásárlás dátuma

Fiók/azonosító

Kapcsolat

Kívánt szolgáltatás

Az ok

Ellenőr

Kereskedő bélyegző

Jótállás 1 év

jovs.com Amazon Más

Nagyon sajnáljuk, hogy a termék nem nyújtotta Önnek a legjobb élményt. 
Mindent megteszünk, hogy segítsünk az értékesítés utáni problémák 
megoldásában.
Adja meg az alábbi információkat, amelyek segítenek munkatársainknak a 
problémák gyors megoldásában!

Értékesítés utáni szabályzat

Kizárás

A vásárlás napjától számított 1 éven belül ingyenes csere szolgáltatás vehető igénybe a 
termék minőségi problémái esetén.

Töltse ki részletesen a jótállási kártya összes rovatát! A nem hivatalos közvetlen 
értékesítési csatornákon történő vásárlás esetén helyezze el a kereskedő bélyegzőjét, 
ellenkező esetben a kártya érvénytelen!

Visszaküldés esetén a fő terméket, a tartozékokat és az ajándékokat együtt kell 
visszaküldeni, és az ellenőrzés után azok nem befolyásolhatják a másodlagos értékesítést.

Ha nem tudja bemutatni a jótállási kártyát vagy a vásárlási bizonylatot (számla vagy saját 
készítésű rendelési képernyőkép), nem jogosult az ingyenes értékesítés utáni 
szolgáltatásra.

Ha a használati idő meghaladja a vásárlás napjától számított 1 évet, és alkatrészek 
cseréjére van szükség, észszerű javítási díjat számolunk fel.

Emberi tényezők (helytelen kezelés, rendellenes környezetben való használat, pl. 
páratartalomnak vagy napfénynek való kitettség, külső sérülések) miatt bekövetkezett 
termékkárosodás esetén nem jogosult ingyenes értékesítés utáni szolgáltatásra.

Visszaküldés Csere Javítás


