expert

Adatkezelési tajékoztato

Expert Zartkorien Mikodo Részvénytarsasag



expert

Expert Zrt. adatkezelési tajékoztatd

Az Expert Zartkorien Miikodé Részvénytarsasag (tovabbiakban ,Expert Zrt.”,
»Adatkezeld” vagy ,,Tarsasdg”), mint adatkezeld, a személyes adatok kezelése soran az
Europai Parlament €s a Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése
tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad dramlasardl, valamint a 95/46/EK
rendelet hatalyon kiviil helyezésérdl szolé 2016/679 szamu rendeletének (2016. aprilis 27.)
(altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovdbbiakban ,,Rendelet”, vagy ,,GDPR”) rendelkezéseinek
¢s a vonatkozo torvényeknek megfelelden jar el.

Az Adatkezelé tiszteletben tartja az On (tovabbiakban ,,érintett”) személyes adatok védelméhez
fiz6d0 jogait.

Ez a tdjékoztato tomor, egyszerii modon foglalja 6ssze, hogy milyen adatokat gytjtiink, azokat
miként hasznaljuk fel, tovabba ismerteti az altalunk igénybe vett eszkdzoket és az érintett
adatvédelemmel kapcsolatos adatvédelmi és jogérvényesitési lehetdségeit.

Részletes szabalyozas az emlitett Rendeletben és a kapcsolodd jogi aktusokban talalhato.
Tovabbi informécidigény esetén javasolt a Rendelet tanulményozasa, vagy forduljon
bizalommal az Adatkezel6hoz a jelen tajékoztatoban is feltiintetett elérhetdségeken.

I. ADATKEZELO

Neve: Expert Zartkorien Miikodo Részvénytarsasag
Székhelye: 1043 Budapest, Aradi u. 16-20.

Postacim: 1043 Budapest, Aradi u. 16-20.

Telefon: +36 20 497 1904

Honlap: https://www.expert.hu/

E-mail: adatvedelem@expert.hu

Adatvédelmi tisztviseld: Kerékgyartod Jozsef

II. AZADATKEZELES ALAPELVEI AZ EXPERT ZRT-NEL

o A személyes adatokat jogszeriien és tisztességesen, az On szamdra atlathaté médon
kezeljiik. Az adatkezelés jogszabalyi felhatalmazés alapjan, szerz6déses kotelezettség
teljesitése vagy tarsasagunk jogos érdeke miatt, illetve az On el8zetes tajékoztatasin
alapul6 onkéntes hozzajarulasaval kezeljiik.

o A személyes adatokat csak meghatarozott, egyértelmi és jogszerti célbdl gytjtjik, €s
azokat nem kezeljiik a célokkal §ssze nem egyeztethetd modon.

e Téarsasagunk minden ésszerli, sziikséges és aranyos intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy az altalunk kezelt adatok pontosak és naprakészek legyenek, a
pontatlan személyes adatokat haladéktalanul tordljiikk vagy helyesbitjiikk, az On
kifejezett kérésének vagy a hivatalos tudomdasunkra jutdsnak megfelelden.
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e A megfeleld technikai és szervezési intézkedések alkalmazédsaval biztositjuk a
személyes adatok megfelel6 biztonsdgat az adatok jogosulatlan vagy jogellenes
kezelésével, véletlen elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szemben.

e Az adatvédelmi incidenseket azok bekovetkezésekor a jogszabalyok altal eldirt
miel6bbi hataridoben jelentjiik és kezeljik.

o Az On adataival kapcsolatos rendelkezéseinek a jogszabalyokban foglalt médon és
hataridoben eleget tesziink.

IIIl. AZADATKEZELES CELJA

Az Expert Zrt. a személyes adatokat mindenkor kizarélag meghatarozott célbodl, a sziikséges
mértékben, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az adatkezelésnek
minden szakaszdban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. A személyes adat csak a cél
megvalosulasahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. Az Expert Zrt. gondoskodik arrdl,
hogy csak az adatkezelési cél elérésében kdzremiikdd, ahhoz sziikséges cimzettek kezeljék
az adatokat.

Az adatkezelési célok a tobbek kozott a kdvetkezok lehetnek:
o SzerzOdéskotéssel Osszefliggésben szerzodés teljesitése, szamlazasi, adodzasi,
konyvviteli kotelezettségek teljesitése.

e Az Expert Zrt. tulajdonaban all6 weboldalak latogatasa soran a latogatottsag adatainak,
statisztikdinak mérése, a weboldal felhasznalobardt miikodésének, szolgaltatasi
szinvonaldnak novelése.

e Munkaerd-toborzéassal 0Osszefliggésben a megfeleld6 munkavallalé kivalasztasdhoz
sziikséges informaciok kezelése.

o Kamerarendszer mitkddtetése sordn a személy- €s vagyonvédelem, mely az Adatkezeld
tulajdonaban 4ll6 vagyontargyak, iizleti titkok védelmét, valamint a Munkavallalok
részére az egészséges €s biztonsagos munkavégzes feltételeit biztositja.

V. SZERZéDESES JOGVISZONYHOZ, AJANLATADASHOZ FUZODO
ADATKEZELES

Tarsasagunk tevékenységének ellatdsdhoz munkatarsakat vesz fel, Megrendelonk részére
szolgaltatas nyujtasahoz ajanlatot készit, illetve szerzddést kot, valamint a miikodéséhez
sziikséges beszerzési és archivalasi, valamint iratkezelési tevékenységet folytat. E kdrben a lent
felsorolt adatokat az alabbi célok érdekében kezeli és 6rzi meg a megjelolt idopontig:

o felvételi eljaras lefolytatésa,

o kapcsolattartas (értékesitési céli megkeresés),

o szerzdéskotés,

o szerzOdések teljesitése,

o szamla- ¢s kintlévoségkezelés,

o szerzddéses jogi igények (pl. panasz, szavatossagi kifogas) érvényesitése,

o szerzddés megszlinése (teljesités vagy megsziintetés) utani iratkezelés és archivalas.
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1. Munkatarsak, szakmunkatarsak felvétele:

o Tarsasagunk munkajogviszonyba, illetve vallalkozo6i jogviszony keretében hirdetés
alapjan fogad jelentkezdket.

o Sikeres felvétel esetén szerzodést kot, amelynek keretében a személyes adatok kezelése
a szerzddésekben foglalt mdédon torténik, munkaviszony esetén az Expert Zrt. belsd
szabalyzatai szerint.

e Eredménytelen felvételi eljards esetén — mas megallapodas hidnyaban - az eljaras
befejezését kovetden a rendelkezésre bocsatott személyes adatokat harmine napon beliil
toroljik.

2. Természetes személy megrendelo esetén a személyes adatok:

o Tarsasagunk a fenti célok érdekében kezeli a vele megrendeldoként szerzédott
természetes személy nevét, lakcimét, telefonszdmat, e-mail cimét, vevOszamat
(igyfélszamat, rendelésszamat), online azonositdjat. Az adatkezelés a szerzodés
megkotését megeldzden, megrendeldink megkeresése alapjan, az ajanlattételkor
jogszertien megkezdddik.

e A személyes adatok kezelésének iddtartama: a szerz6dés megsziinését kovetden a
szamvitelrdl szo6lo 2000. évi C. torvény 169. §-aban iratmegdrzésre eldirt idd, ajanlat
esetén az ajanlat lejarta utan 15 nap.

e Az ¢rintettet az adatkezelés megkezdése elott szdban, illetve az ajanlati lapon és a
megrendeldlapon irasban tajékoztatjuk az adatkezelésrdl, mely a szerzddés teljesitése
jogcimén alapul.

3. Jogi személy megrendelo esetén a természetes személy képviselok adatai:

o A kezelheté személyes adatok kore: a természetes személy neve, cime, telefonszdma,
e-mail cime, online azonositdja.

o A személyes adatok kezelésének célja: a Tarsasag jogi személy partnerével kotott
szerzOdés teljesitése, iizleti kapcsolattartas, jogalapja: az érintett hozzajarulasa.

e A személyes adatok taroldsanak iddtartama: az iizleti kapcsolat, illetve szerzddés
tarolasi ideje.

4. A tarsasag honlapijai:

Adatkezeld tajékoztatja az 4altala iizemeltetett honlapokra latogatokat, hogy a honlap
hasznalataval az adatgytijtés és az adatkezelés az anonim felhasznal6-azonositok (cookie vagy
siiti) alkalmazasaval €és azok érintetti elfogadasaval valosul meg.

Az alkalmazott (technikai vagy opcionalis) siiti fajtajarol fiiggden ilyen személyes adat lehet
példaul az érintett szamitégépének IP-cime, a honlapon eltoltott id6 kezdd és befejezd
iddpontja, az érintett szamitogépének beallitasatol fliggden a bongészo és az operacids rendszer
tipusa, érintett weboldalakkal kapcsolatos aktivitasara vonatkozo adatok. A megdrzési 1d6 az
alkalmazott (technikai vagy opcionalis) siiti élettartamanak lejartaig, vagy a siiti érintett altali
torléséig.

A weboldalunk latogatoitol csak akkor kérjik személyes adataikat, ha regisztralni,
bejelentkezni szeretnének ajanlatkérésre, megrendelés leadasara vagy hirlevél kérésére.

o A kezelt személyes adatok kore:
o online azonositdja,
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a természetes személy neve (vezetéknév, keresztnév),

e-mail cime,

jelszo,

cégnév,

cim,

telefonszam,

szamlazasi és szallitdsi cim: orszdg, addszam, irdnyitdszam, varos, utca,
hazszam.

O O O O O O O

o A személyes adatok kezelésének célja:
o A honlapon keresztiil inditott megrendelések teljesitése.
o Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
o Hirlevél kiildése.

e Az adatkezelés jogalapja az érintett hozzajarulasa.

e A személyes adatok tirolasanak idOtartama: a regisztracid/szolgaltatds fennallasaig,
vagy az érintett hozzajarulasa visszavonasaig (torlési kérelméig).

5. Egvéb szerzodéses partnerek

Egyéb szerzddéses partnereink (pl. alvallalkozok, beszallitok), valamint a beszerzések soran
szerzddéses partnereink adatait a jogszabalyok altal meghatarozott korben kérjlik és kezeljik,
az ott meghatarozott idtartamban.

V. JOGI KOTELEZETTSEGHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES

1. Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek miatt

o Téarsasagunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, térvényben (az altalanos forgalmi
adorol szolo 2017. évi CXXVIL tv. 169.§, és 202.§-a alapjan, és a személyi
jovedelemadorol szold 1995. évi CXVIL térvény, a pénzmosds €s a terrorizmus
finanszirozdsa megeldzésérél és megakadalyozasardl szoldo 2017. évi LIIL tv,
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. tv.) eldirt kotelezettségek teljesitése (konyvelés, adozas)
céljabol kezeli a vevoként, szallitoként vele iizleti kapcsolatba 1€épd természetes
személyek torvényben meghatarozott adatait.

o A személyes adatok tarolasanak iddtartama a jogviszony megsziinését kovetd 8 év.

VI. KAMERAS MEGFIGYELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Téarsasagunk székhelyén, telephelyein, tigyfélszolgdlati helyiségeiben, elektronikus
megfigyeldrendszert (térfigyeld, zartlancu kamerarendszert) miikodtet.
Tekintettel arra, hogy a kamerarendszer rogziti a jelzett helyszineken zajlé eseményeket,

eléfordulhat, hogy Onrél is késziilnek képfelvételek. A kamerarendszerhez kapcsolodd
adatkezelésiink jogalapja altalaban a Tarsasag vagyonvédelméhez kapcsolodo jogos érdeke.

A tevékenységet az Adatkezel6 a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabdlyairol szolé 2005. évi CXXXIIL. torvény (Szvtv.) rendelkezéseinek
betartdsaval 0sszhangban végzi.

Téarsasagunk az ligyfélszolgalati helyiségeiben, a készpénzt elfogadé helyeken a
pénzkezeléssel Osszefiiggd tranzakcidt végzd, vagy ott megjelend érintettrél kizarolag
elszdmolasi és biztonsagi célbdl képfelvételt készit és a felvételt a belsé szabalyzataiban
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meghatarozott ideig €s c€lbdl tarolja. Arra okot adé koriilmény esetén az Expert Zrt. operativ
vezetdjének kozremitkddésével felhasznalja az Expert Zrt. hatalyos szabalyzatdban foglaltak
szerint.

Vagyonvédelmi célbdl a pénzszallitasi utvonalakon, illetve az adatvagyon Orzési helyeihez
vezetd egyes kozlekedd folyosokon szintén lizemeltetiink kamerakat.

Az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazésdnak tényérél jol lathaté helyen, jol
olvashatbéan, a teriileten megjelenni kivand harmadik személyek tdjékozodésat eldsegitd
moédon figyelemfelhivo jelzést, tajékoztatast helyeziink el.

A kezelt adatok kore a természetes személy képe, mozgoképfelvétele, a megdrzési ido a
kapcsolodo torvényi eldirds szerint, a rogzitéstdl szamitott legfeljebb harminc nap (a
szamitogép tarhelyének a kapacitasanak fiiggvényében).

Az elektronikus megfigyeldrendszereket az Adatkezelé munkatarsai kezelik.

A rogzitett, vagy valds ideji képfelvételt kizardlag a hozzaférésre jogosult személyek
tekinthetik meg, kizarolag a jogszabalyban meghatarozott vagyonvédelmi vagy azzal
egyenértékli vagy magasabb végzettséggel rendelkezd jogosultak szamara hozzéaférhetd,
adatkezelési miiveleteket csak a jogosultak végezhetnek, kivéve ezen szabaly alol az IT
karbantartdsi miiveleteket.

Az ¢érintett kérésére kizardlag a sajat személyérdl készitett felvételekhez hozzaférhet. A
hozzaférést minden esetben irdsban kell kérelmeznie. Az Adatkezeld a betekintés tényérdl
minden esetben jegyzokonyvet készit, melyet a Tarsasag egy évig tarol.

A rogzitett képfelvételeket blincselekmény vagy szabdlysértés gyanuja, egyéb birdsagi vagy
kozigazgatasi eljaras esetén lehet a nyomozo vagy a kdzigazgatasi hatosag, illetve mas birdsag
részére atadni. Az adattovabbitds tényét, annak pontos targyat, jogalapjat, id6pontjat, a
megkeres6 (cimzett) nevét az iratkezelés szabalyai szerint dokumentalni kell.

A felvétel tovabbitasara kizarolag a Tarsasag vezérigazgatdja, vagy helyettese engedélyével
kertilhet sor.

VII. ADATFELDOLGOZAS

Az Expert Zrt. a tevékenysége ellatasahoz jogosult tovabbi adatfeldolgozdkat igénybe venni.
Az adatfeldolgozok 6nalldé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezeldvel kotott szerzodés,
¢s a kapott utasitasok szerint kotelesek eljarni. Az Adatkezeld ellendrzi az adatfeldolgozok
munkdjat. Az adatfeldolgozok tovabbi adatfeldolgozo igénybevételére csak az Adatkezeld
hozzéjarulasaval jogosultak.

Az alvallalkoz6 koteles a ra vonatkozo iizleti titok védelmére, a minositett adat védelmére, és
a személyhez fiiz6d6 jogok védelmére vonatkozd jogszabalyi eldirasokat és az Expert Zrt.
belsd szabalyzatainak a Vallalkozoi szerzddésekre vonatkozd rendelkezéseit betartani.

VIII. EGYEB ADATKEZELESI KERDESEK

1. Az On személyes adatait 6 szabaly szerint Tarsasagunk munkavallaléi ismerhetik meg
feladataik ellatasa érdekében.
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2. Megrendeldink adatait kizarélag a jogszabalyban vagy a fenti pontokban meghatarozott
esetekben tovabbitjuk harmadik személynek.

3. Térsasagunk kiilfoldre nem tovabbit adatokat.

4. A birosag, az ligyészség ¢és mas hatosdgok (pl. renddrség, adohivatal, Nemzeti
Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatosag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy
iratok rendelkezésre bocsatdsa miatt megkereshetik Tarsasdgunkat. Ezekben az
esetekben adatszolgéltatasi kotelezettségiinket teljesiteniink kell, de csak a megkeresés
céljanak megvaldsitasahoz elengedhetetleniil sziikséges mértékben.

5. Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védjiik,
valamint biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba dvjuk azokat
a jogosulatlan hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sériilésektdl, illetve nyilvanossagra
hozataltol és barmilyen egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

6. Aszemélyes adatai hordozhatdsagahoz valo joga alapjan On jogosult arra, hogy az Onre
vonatkozo, és egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashatoé formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy
ezeket a személyes adatokat egy masik adatkezeldnek tovabbitsa anélkiil, hogy ezt
akadalyozna az az adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta. Ezt a jogat akkor gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzéjaruldson vagy
szerzOdésen alapul és az adatkezelés automatizalt médon torténik.

7. Szervezeti intézkedések keretében éplileteinkben ellendrizziik a fizikai hozzaférést,
munkavallaloinkat folyamatosan oktatjuk és a papir alapti dokumentumokat megfeleld
védelemmel elzarva tartjuk. Az elektronikus adatbiztonsdg keretében specifikus
biztonsagi intézkedéseket vezettlink be az altalunk muikodtetett informatikai
rendszerekben (titkositds, hozzaférésvédelem, jogosultsagkezelés stb.). Felhivjuk
azonban a figyelmét arra, hogy a weblapunkon, vagy az elektronikus levelezésen
keresztiil torténd adattovabbitas bizalmassaga, sértetlensége ¢s rendelkezésre allasa
nem kizardlag Tarsasdgunk hatokorébe tartozik, igy ezért nem tudunk teljeskort
feleldsséget vallalni. A beérkezett adatok tekintetében szigort eldirasokat tartunk be az
On adatainak biztonsaga és a jogellenes hozzaférés megakadélyozasa érdekében.

8. Lehetséges, hogy az Expert Zrt. altal iizemeltetett weboldalakon utalés, link talalhato
mas szolgaltatok altal fenntartott oldalakra, ahol az Expert Zrt. semmilyen befolyéssal
nem bir a személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Az Expert Zrt. felhivja
az érintettek figyelmét, hogy ha ilyen linkekre kattintanak, més szolgaltatok oldalaira
keriilhetnek at. Ilyen esetekben javasoljuk, hogy mindenképpen olvassak el ezeknek az
oldalaknak a hasznalatara érvényes adatkezelési t4jékoztatot. Jelen Adatkezelési
Tajékoztatd csak az Expert Zrt. altal folytatott adatkezelésre vonatkozik. Amennyiben
barmilyen adatét az érintett kiils6 weboldalon modositja, torli, az nem fogja érinteni az
Adatkezel0 altali adatkezelést, az ilyen modositasokat az Adatkezelé weboldalan is el
kell végeznie.
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IX. JOGORVOSLATI LEHETOSEGEK

On az adatkezelésrél
o tajékoztatast kérhet,
o kérheti az altalunk kezelt személyes adataik helyesbitését, modositasat, kiegészitését,
o tiltakozhat az adatkezelés ellen és kérheti adatai torlését, valamint zarolasat (a kotelezo
adatkezelés kivételével),
o bir6sag elott jogorvoslattal élhet,
e az adatvédelmi hatoésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet.

Feliigvel6 hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciéoszabadsag Hatosag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére téjékoztatast adunk az On 4ltalunk kezelt, illetve feldolgozott

o adatairol,

e azok forrasarol,

o az adatkezelés céljarol és jogalapjarol,

o id6tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen iddtartam meghatarozasanak
szempontjairol,

e az adatfeldolgozoéink nevérdl, cimérdl ¢és az adatkezeléssel 0Osszefliiggd
tevékenységiikrol,

e adatvédelmi incidensek koriilményeirdl, hatasairél és az elharitasukra, valamint
megeldzésiikre tett intézkedéseinkrdl, tovabba

e az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovibbitds jogalapjardl és
cimzettjérol.

A tajékoztatast a kérelem benytjtasatol szamitott egy honapon beliil adjuk meg. A tajékoztatas
ingyenes, kivéve, ha On a foly6 évben azonos adatkorre vonatkozoan téjékoztatasi kérelmet
mar nyujtott be hozzank. A tdjékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk meg
jogszabalyhely megjelolésével, valamint a birésagi jogorvoslat, illetve a Hatosdghoz fordulas
lehetdségérdl tajékoztatassal. Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrdl, zarolasrol,
megjeldlésrél és torlésrél Ont értesiti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, a kérelem
kézhezvételét kovetd egy honapon beliil irdsban errdl tajékoztatjuk elutasitasunk indokaival és
a jogorvoslati lehetdségekrdl torténd tajékoztatassal.

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast szintén a kérelem
benyujtasatdl szamitott egy honapon beliil megvizsgaljuk és a déntésiinkrél Ont irasban
tajékoztatjuk. Amennyiben tgy itéljiik meg, hogy az On tiltakozasa megalapozott, abban az
esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt s adattovabbitast is — megsziintetjiik
¢s az adatokat zaroljuk.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.
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Ilyen ok lehet, ha a személyes adatok megadasa jogszabalyon vagy szerzddéses kotelezettségen
alapul vagy szerzddés kotésének eldfeltétele, az érintett koteles a fent megjeldlt személyes
adatokat megadni, amelynek elmulasztasa az alabbi jogkovetkezményekkel jarhat:
o adatkérés jogi kotelezettség teljesitése céljabol: a jogi kotelezettség teljesitésének
lehetetlenné valasa;
o adatkérés szerz0déskotés céljabol: szerzédéskotés elmaradasa;
o adatkérés szolgaltatas igénybevétele céljabol: szolgaltatds nytjtasanak megtagadasa,
teljesités utan szavatossagi jogok elvesztése.

Amennyiben On a dontésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a
valaszadési/intézkedési hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a hatdridé utolsd6 napjatol
szamitott 30 napon beliil On birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdldsa a torvényszékek hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elott is
megindithato. Kiilfoldi allampolgar a lakohelye szerint illetékes feliigyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mieldtt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval
— egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében — keresse meg
Tarsasagunkat.

X. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO KOZZETETELE ES MODOSITASA

Tarsasagunk fenntartja maganak a jogot jelen Adatkezelési tdjékoztato modositasara, amelyrdl
az érintetteket megfeleld modon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk
kozzététele a www.expert.hu weboldalon és az ligyfélszolgalati iroddkban torténik.

Kérjiik, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatonkat, hogy nyomon kovesse a valtoztatasokat,
illetve informalddjon, hogy a valtozasok hogyan érintik Ont.

XI. AZ ADATKEZELESRE IRANYADO JOGSZABALYOK

e Az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2016/679 Rendelete a természetes személyeknek a
személyes adatkezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad
aramlésarol (GDPR, Altalanos Adatvédelmi Rendelet)

e 2011. ¢évi CXII. torvény az informaciés Onrendelkezési jogrol ¢és az
informacioszabadsagrol.

XII. ALKALMAZOTT FOGALMAK

e Személyes adat: azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,,érintett”)
vonatkoz6 barmely informdcio; azonosithat6 az a természetes személy, aki kozvetlen
vagy kozvetett modon, kiilonosen valamely azonositd, példaul név, szam,
helymeghatarozo6 adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara vonatkozo egy
vagy tobb tényez6 alapjan azonosithato.

o Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt moédon végzett barmely miivelet vagy miiveletek 0sszessége, igy a gytijtés,
rogzités, rendszerezés, tagolas, tarolds, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés,
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betekintés, felhasznalas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd
hozzaférhetévé tétel Utjan, Osszehangolds vagy Osszekapcsolds, korlatozés, torlés,
illetve megsemmisités.

e Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének
céljait és eszkozeit ondlloan vagy masokkal egylitt meghatdrozza.

o Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.

o Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligyndkség vagy
barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlentil attol,
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi szervek, amelyek egyedi vizsgalat keretében az
unids vagy a tagallami joggal 6sszhangban férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem
mindsiilnek cimzettnek.

o Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, igynokség vagy
barmely egyéb szerv, amely nem azonos az ¢érintettel, az Adatkezel6vel, az
adatfeldolgozoval vagy azokkal a személyekkel, akik az Adatkezel6 vagy
adatfeldolgozo kozvetlen iranyitasa alatt a személyes adatok kezelésére felhatalmazast
kaptak.

e Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak Onkéntes, konkrét és megfeleld
tajékoztatason alapulo és egyértelmil kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat
vagy a megerdsitést félreérthetetlentil kifejezd cselekedet tutjan jelzi, hogy
beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez.

o Profilalkotas: személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formdja,
amelynek soran a személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6do
bizonyos személyes jellemzok értékelésére, kiillondsen a munkahelyi teljesitményhez,
gazdasagi helyzethez, egészségi dllapothoz, személyes preferencidkhoz, érdeklddéshez,
megbizhatdsaghoz, viselkedéshez, tartézkodasi helyhez vagy mozgashoz kapcsolodo
jellemzdk elemzésére vagy eldrejelzésére hasznaljak.

e Adatvédelmi incidens: a biztonsag olyan sériilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas
modon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését,
megvaltoztatasat, jogosulatlan kozlését vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést
eredményezi.

o Hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsag Hatosag, www.naih.hu

Budapest, 2026. julius 8.
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