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Az Expert Zartkoriilen Mikédo Részvénytarsasag (tovabbiakban ,Expert Zrt.”, ,,Adatkezel6”
vagy ,Jarsasag”), mint adatkezeld, a személyes adatok kezelése soran az Eurépai Parlament és a
Tanacs (EU) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramldsarél, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil
helyezésér6l sz6lé 2016/679 szamu rendeletének (2016. aprilis 27.) (altaldnos adatvédelmi
rendelet) (a tovabbiakban ,Rendelet”, vagy ,GDPR”) rendelkezéseinek és a vonatkozé
torvényeknek megfeleléen jar el.

Az Adatkezel6 tiszteletben tartja az On (tovébbiakban ,érintett”) személyes adatok védelméhez
fliz6dé jogait.
Ez a tajékoztaté tomor, egyszeri modon foglalja 6ssze, hogy milyen adatokat gy(jtlink, azokat

miként hasznaljuk fel, tovabba ismerteti az altalunk igénybe vett eszkozoket és az érintett
adatvédelemmel kapcsolatos adatvédelmi és jogérvényesitési lehetéségeit.

Részletes szabalyozas az emlitett Rendeletben és a kapcsolddo jogi aktusokban talalhato.
Tovabbi informaciodigény esetén javasolt a Rendelet tanulmanyozasa, vagy forduljon bizalommal
az Adatkezel6hoz a jelen tajékoztatdban is feltlintetett elérhet6ségeken.

|. ATAJEKOZTATO HATALYA

Jelen adatkezelési tajékoztaté a Tarsasag altal Uzemeltetett www.expert.hu oldal latogatodi, a
weboldalon keresztil kapcsolatot felvevé természetes személyek, valamint a weboldalon
keresztlil megrendelést inditd természetes személyek személyes adatainak kezelésére terjed ki.

A Tajékoztatd kizarélag a weboldal mikodéséhez kapcsolédd adatkezeléseket szabalyozza,
ideértve a kapcsolatfelvételt, az online megrendelést és a weboldalon megvaldsulé adatkezelési
folyamatokat.

A Tajékoztatdé nem vonatkozik a Tarsasag egyéb — weboldalon kivili — adatkezeléseire, amelyek
kulon adatkezelési tajékoztatoban kertilnek ismertetésre.

Il. ADATKEZELO

o Neve: Expert Zartkor(ien M(1kodé Részvénytarsasag
e Székhelye: 1043 Budapest, Aradi u. 16-20.

e Postacim: 1043 Budapest, Aradi u. 16-20.

e Telefon: +36 20 497-1904

e Honlap: https://www.expert.hu/

e E-mail: adatvedelem@expert.hu

o Adatvédelmi tisztviseld: Kerékgyarté Jozsef

I1l. AZ ADATKEZELES CELJA

Az Expert Zrt. a személyes adatokat mindenkor kizarélag meghatarozott célbdl, a szlikséges
mértékben, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezeli. Az adatkezelésnek
minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljdnak, az adatok felvételének és
kezelésének tisztességesnek és torvényesnek kell lennie. A személyes adat csak a cél
megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd. Az Expert Zrt. gondoskodik arrél,
hogy csak az adatkezelési cél elérésében kozremikodd, ahhoz sziikséges cimzettek kezeljék az
adatokat.

Az adatkezelési célok a tobbek kozott a kovetkez6k lehetnek:

o Szerz6déskotéssel osszefliggésben szerz6dés teljesitése, szamlazasi, addzasi,
konyvviteli kotelezettségek teljesitése.
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e Az Expert Zrt. tulajdondban allé weboldalak latogatasa soran a latogatottsag adatainak,
statisztikdinak mérése, a weboldal felhasznalébarat mikodésének, szolgaltatasi
szinvonalanak novelése.

e Munkaer6-toborzassal 6sszefliggésben a megfelelé munkavallald kivalasztasahoz
szlkséges informaciok kezelése.

e Kamerarendszer mikodtetése soran a személy- és vagyonvédelem, mely az Adatkezeld
tulajdonaban allé vagyontargyak, Uzleti titkok védelmét, valamint a Munkavallalék
részére az egészséges és biztonsagos munkavégzés feltételeit biztositja.

IV. SZERZODESES JOGVISZONYHOZ, AJANLATADASHOZ FUzODO
ADATKEZELES

Tarsasagunk tevékenységének ellatdasahoz munkatarsakat vesz fel, Megrendelénk részére
szolgaltatas nyujtasahoz ajanlatot készit, illetve szerz68dést kot, valamint a muikodéséhez
szUkséges beszerzési és archivalasi, valamint iratkezelési tevékenységet folytat. E korben a lent
felsorolt adatokat az alabbi célok érdekében kezeli és 6rzi meg a megjelolt idépontig:

o felvételi eljaras lefolytatasa,

e kapcsolattartas (értékesitési célu megkeresés),

e szerzédéskotés,

e szerz6dések teljesitése,

e szamla- és kintlévOségkezelés,

e szerzOdéses jogiigények (pl. panasz, szavatossagi kifogas) érvényesitése,

e szerz6dés megszlinése (teljesités vagy megsziintetés) utani iratkezelés és archivalas.

1. Munkatarsak, szakmunkatarsak felvétele

Tarsasagunk munkajogviszonyba, illetve vallalkozdi jogviszony keretében hirdetés alapjan fogad
jelentkezdket.

Sikeres felvétel esetén szerz8dést kot, amelynek keretében a személyes adatok kezelése a
szerz6désekben foglalt médon torténik, munkaviszony esetén az Expert Zrt. belsd szabalyzatai
szerint.

e Adatkezelési cél: munkatarsak kivalasztasa és felvétele.
e Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz6dés megkotését megeldzé 1épések.

o Kezelt adatok kore: név, elérhetéség, onéletrajzban szereplé adatok, motivacios levél
tartalma.

o Adatkezelésiidotartam: a kivalasztdsi folyamat lezarasat kovetd 6 hdnap.

2. Természetes személy megrendeld esetén a személyes adatok
Tarsasagunk a fenti célok érdekében kezeli a vele megrendel6ként szerz6dott természetes
személy adatait. Az adatkezelés a szerz6dés megkotését megel6z6en, megrendel8ink
megkeresése alapjan, az ajanlattételkor jogszerlien megkezdédik.

Az érintettet az adatkezelés megkezdése el6tt széban, illetve az ajanlati lapon és a
megrendelblapon irasban tajékoztatjuk az adatkezelésrél, mely a szerz8dés teljesitése jogcimén
alapul.

o Adatkezelési cél: szerz8dés teljesitése, szamlazas, kapcsolattartas.

o Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerzddés teljesitése.

o Kezelt adatok kore: név, cim, e-mail, telefonszam, vevészam, online azonosito,
megrendelés adatai, szamlazasi adatok.

e Adatkezelési idotartam: — szerzdés teljesitéséig, — a szerz6dés megsz(inését kovetden
a szamvitelrél sz6lé 2000. évi C. torvény 169. §-aban iratmegdrzésre elbirt id6, ajanlat
esetén az ajanlat lejarta utan 15 nap.
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3. Jogi személy megrendel6 esetén a természetes személy képviselbk
adatai

e Adatkezelési cél: szerz6dés teljesitése, szamlazas, kapcsolattartas.

o Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — a szerz6dés teljesitése.

o Kezelt személyes adatok kére: a jogi személynél kapcsolattartd természetes
személyek neve, cime, telefonszama, e-mail cime, online azonositdja.

e Adatkezelési idétartam: a szerz6dés fennallasa + szamviteli bizonylatok esetén: 8 év
(2000. évi C. torvény 169. §).

4. Atarsasag honlapjai

Adatkezeld tajékoztatja az altala Uzemeltetett honlapokra latogatékat, hogy a honlap
hasznalataval az adatgyljtés és az adatkezelés az anonim felhasznalé-azonositok (cookie vagy
sUti) alkalmazasaval és azok érintetti elfogadasaval valdsul meg.

A weboldalon alkalmazott sitikre és a latogatottsagi/statisztikai mérésekre vonatkozd
adatkezelést a Tarsasag kiilon dokumentumban, a Siiti (cookie) tajékoztatéoban ismerteti.

A weboldalunk latogatoitdl csak akkor kérjuk személyes adataikat, ha regisztralni, bejelentkezni
szeretnének ajanlatkérésre, megrendelés leadasara vagy hirlevél kérésére.

e Akezelt személyes adatok kore:
o online azonosito,
a természetes személy neve (vezetéknéyv, keresztnév),
e-mail cim,
jelszo,
cégnéy,
cim,
telefonszam,
szamlazasi és szallitasi cim: orszag, adészam, iranyitészdam, varos, utca,
hazszam
e A személyes adatok kezelésének célja:
o Ahonlapon keresztul inditott megrendelések teljesitése.
o Kapcsolatfelvétel, elektronikus, telefonos, SMS, és postai megkereséssel.
o Hirlevél kuldése.
e Jogalap:
o Megrendelés: GDPR 6. cikk (1) b) pont — szerz6dés teljesitése.
o Kapcsolatfelvétel: GDPR 6. cikk (1) f) pont — jogos érdek (valaszadas).
o Hirlevél: GDPR 6. cikk (1) a) pont — hozzajarulas.
e Siti alapu adatkezelés: kiilon Suti tajékoztatd.
e Adatkezelésiidoétartam:
o megrendelés: szerz8dés teljesitése + 8 év,
o kapcsolatfelvétel: 1 év,
o hirlevél: hozzajarulds visszavonasaig.

O O O 0O O O O

5. Egyéb szerz6déses partnerek
Az expert.hu honlapot hasznalé egyéb szerz6déses partnereink (pl. alvallalkozék, beszalliték),
valamint a beszerzések soran szerz6déses partnereink adatait az alabbiak szerint kezeljtk:

o Erintetti kor: A Tarsasag szerz6déses partnerei — igy kiildndsen alvallalkozok,
beszallitok, szolgaltatok — azon természetes személy képviseldi, kapcsolattartoi és
munkavallaldi, akik a TArsasaggal fennalld jogviszony teljesitése soran személyes adatot
adnak at vagy személyes adatuk kezelésére sor kerul.
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Miért tartoznak ezen adatok a GDPR hatalya ala? A Tarsasag a szerz6dés teljesitéséhez
szikséges mértékben kezeli a szerz6déses partner természetes személy képviseldinek és
kapcsolattartdéinak adatait. Mivel ezen adatok azonositott vagy azonosithaté természetes
személyekre vonatkoznak, a GDPR 4. cikk (1) bekezdése alapjan személyes adatnak minésilnek,
igy kezelésiik a GDPR hatalya ala tartozik.

e Adatkezelési cél:
o szerz8dés megkotése és teljesitése,
o kapcsolattartas,
o aszolgaltatas vagy szallitas koordinalasa,
o jogiés szamviteli kotelezettségek teljesitése.
Jogalap:
o GDPRG6. cikk (1) b) pont — a szerz6dés teljesitése vagy a szerz6déskotést
megel6z6 lépések megtétele;
o GDPRG6. cikk (1) c) pont —jogi kotelezettség teljesitése (szamviteli és addzasi
el6irasok);
o GDPR 6. cikk (1) f) pont — a Tarsasag jogos érdeke a hatékony Uzleti
egyuttmikodés és kapcsolattartas biztositasa.
Kezelt személyes adatok kore:

o héy,

o beosztas,

o telefonszam,

o e-mailcim,

o aszerz6dés teljesitéséhez szlikséges tovabbi lizleti jellegl adatok (pl.

munkavégzés helye, egyeztetési informacidk). A TArsasag nem kezel a cél
eléréséhez nem sziikséges személyes adatot.
Adatkezelési idétartam:
o aszerz6dés fennallasa alatt,
o aszerz6dés megszlinését kovetben a szamviteli bizonylatok esetében 8 év
(2000. évi C. torvény 169. §),
o jogiigények érvényesitéséhez szukséges dokumentumok esetében az altalanos
elévllésiidd (5 év).
Adatfeldolgozok: A Tarsasag az adatkezelés soran igénybe vett adatfeldolgozdkat kilon
fejezetben sorolja fel.

V. JOGIKOTELEZETTSEGHEZ KAPCSOLODO ADATKEZELES
Adatkezelés ado- és szamviteli kotelezettségek miatt

Tarsasagunk jogi kotelezettség teljesitése jogcimén, torvényben (az altalanos forgalmi adérél
sz06l6 2017. évi CXXVIIL. tv. 169.§, és 202.8-a alapjan, és a személyi jovedelemadorol széld 1995.
évi CXVII. torvény, a pénzmosds és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakaddlyozasarol szolé 2017. évi Ll tv., szamvitelr6l szolé 2000. évi C. tv.) eldirt
kotelezettségek teljesitése (konyvelés, addzas) céljabol kezeli a vevéként, szallitoként vele lzleti
kapcsolatba lép6 természetes személyek torvényben meghatdrozott adatait.

¢ Jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) pont — jogi kotelezettség teljesitése.
o Kezelt személyes adatok kore:
o Sszamlazasi adatok,
o szerz8déses adatok,
o bizonylatok.
¢ Adatkezelésiidétartam:
o szamviteli bizonylatok: 8 év (2000. évi C. torvény 169. §),
o addézasi dokumentumok: az Art. szerinti elévilési id6 (5 év).
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VI. KAMERAS MEGFIGYELESSEL KAPCSOLATOS ADATKEZELES

Tarsasagunk székhelyén, telephelyein, Ugyfélszolgalati helyiségeiben, elektronikus
megfigyelérendszert (térfigyeld, zartlancu kamerarendszert) mikodtet.

Tekintettel arra, hogy a kamerarendszer rogziti a jelzett helyszineken zajlé eseményeket,
eléfordulhat, hogy Onrél is készilnek képfelvételek. A kamerarendszerhez kapcsolédé
adatkezeléslink jogalapja altalaban a Tarsasag vagyonvédelméhez kapcsolddod jogos érdeke.

A tevékenységet az Adatkezeld a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl sz6lé 2005. évi CXXXIII. térvény (Szvtv.) rendelkezéseinek betartasaval
o0sszhangban végzi.

Tarsasagunk az lgyfélszolgalati helyiségeiben, a készpénzt elfogadd helyeken a pénzkezeléssel
Osszefluggo tranzakciot végzo, vagy ott megjelend érintettrél kizarélag elszamolasi és biztonsagi
célbdl képfelvételt készit és a felvételt a belsd szabalyzataiban meghatarozott ideig és célbol
tarolja. Arra okot add korulmeény esetén az Expert Zrt. operativ vezet6jének kézremikodésével
felhasznadlja az Expert Zrt. hatalyos szabalyzataban foglaltak szerint.

Vagyonvédelmi célbdl a pénzszallitasi Utvonalakon, illetve az adatvagyon 6rzési helyeihez vezetd
egyes kozleked6 folyosdkon szintén Gizemeltetlink kamerakat.

Az elektronikus megfigyelérendszer alkalmazasanak tényérél jél lathatod helyen, jol olvashatdan,
a terlleten megjelenni kivané harmadik személyek tajékozédasat eldésegité moddon
figyelemfelhivé jelzést, tajékoztatast helyezunk el.

A kezelt adatok kore a természetes személy képe, mozgdképfelvétele, a megbrzési id6 a
kapcsolddo torvényi elbiras szerint, a rogzitéstél szamitott legfeljebb harminc nap (a szamitégép
tarhelyének a kapacitasanak fliggvényében).

Az elektronikus megfigyelérendszereket az Adatkezeld munkatarsai kezelik.

A rogzitett, vagy valos idej képfelvételt kizarélag a hozzaférésre jogosult személyek tekinthetik
meg, kizarélag a jogszabalyban meghatarozott vagyonvédelmi vagy azzal egyenérték( vagy
magasabb végzettséggel rendelkezd jogosultak szamara hozzaférhetd, adatkezelési miveleteket
csak a jogosultak végezhetnek, kivéve ezen szabaly aldl az IT karbantartasi mdlveleteket.

Az érintett kérésére kizardlag a sajat személyérél készitett felvételekhez hozzaférhet. A
hozzaférést minden esetben irdasban kell kérelmeznie. Az Adatkezel6 a betekintés tényérél
minden esetben jegyz6konyvet készit, melyet a Tarsasag egy évig tarol.

A rogzitett képfelvételeket blincselekmény vagy szabadlysértés gyanuja, egyéb birdsagi vagy
kozigazgatasi eljaras esetén lehet a nyomozé vagy a kozigazgatasi hatdsag, illetve mas birdsag
részére atadni. Az adattovabbitds tényét, annak pontos targyat, jogalapjat, idépontjat, a
megkeresd (cimzett) nevét az iratkezelés szabalyai szerint dokumentalni kell.

A felvétel tovabbitasara kizardlag a Tarsasag vezérigazgatdja, vagy helyettese engedélyével
kerulhet sor.

VIl. ADATFELDOLGOZAS

Az Expert Zrt. a tevékenysége ellatasahoz jogosult tovabbi adatfeldolgozdkat igénybe venni. Az
adatfeldolgozdk 6nallé dontést nem hoznak, kizarélag az Adatkezelével kotott szerz6dés, és a
kapott utasitdsok szerint kotelesek eljarni. Az Adatkezelé ellendérzi az adatfeldolgozék munkajat.
Az adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezel§ hozzajaruldsaval
jogosultak.

Az alvallalkozé koteles a ra vonatkozd Uzleti titok védelmére, a mindsitett adat védelmére, és a
személyhez fliz6d6 jogok védelmére vonatkozé jogszabalyi eldirasokat és az Expert Zrt. belsé
szabalyzatainak a Vallalkozoi szerz6désekre vonatkozé rendelkezéseit betartani.
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VIII.

Adatfeldolgozok: A Tarsasag az alabbi adatfeldolgozdkat veszi igénybe:
o Vision-Software
tarhelyszolgaltato
Elérhet6ség: 1149 Budapest, Pésa Lajos u. 51.
https://visionsoft.hu
Feladat: weboldal izemeltetése
o Kiss Milan e.v.
informatikai karbantarté
Elérhet6ség: 8330 Stimeg Szabd Dezsé u.12.
Feladat: rendszerlizemeltetés.

EGYEB ADATKEZELESI KERDESEK
1.

Az On személyes adatait f6 szabaly szerint Tarsasagunk munkavallaléi ismerhetik meg
feladataik ellatasa érdekében.

A Tarsasag személyes adatokat kizarélag az alabbi esetekben tovabbit harmadik személyek
részére:

o Szamviteli és addzasi kotelezettségek teljesitése (jogalap: GDPR 6. cikk (1) c) pont):
konyveld, adéhatdsag.
o Szerz6dés teljesitése (jogalap: GDPR 6. cikk (1) b) pont): futarszolgalat, logisztikai
partner.
o Hirlevélkiildés (jogalap: hozzajarulas): hirlevélkuldé szolgaltatd. A tovabbitott adatok
kore minden esetben a cél eléréséhez sziikséges minimumra korlatozédik.
Tarsasagunk kulfoldre nem tovabbit adatokat.

A birdsag, az ligyészség és mas hatdsagok (pl. rendbrség, adéhivatal, Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag) tajékoztatas adasa, adatok kozlése vagy iratok rendelkezésre
bocsatasa miatt megkereshetik Tarsasagunkat. Ezekben az esetekben adatszolgaltatasi
kotelezettséglinket teljesitentink kell, de csak a megkeresés céljanak megvaldsitasahoz
elengedhetetlenil szlikséges mértékben.

Az On személyes adatait megfeleld technikai és egyéb intézkedésekkel védijiik, valamint
biztositjuk az adatok biztonsagat, rendelkezésre allasat, tovabba évjuk azokat a jogosulatlan
hozzaféréstdl, megvaltoztatastol, sérulésektdl, illetve nyilvanossagra hozataltdl és barmilyen
egyéb jogosulatlan felhasznalastol.

A személyes adatai hordozhatésagahoz valé joga alapjan On jogosult arra, hogy az Onre
vonatkozé, és egy adatkezel6 rendelkezésére bocsatott személyes adatait tagolt, széles
korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, tovabba jogosult arra, hogy ezeket
a személyes adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa anélkil, hogy ezt akadalyozna az az
adatkezeld, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére bocsatotta. Ezt a jogat akkor
gyakorolhatja, ha az adatkezelés hozzajarulason vagy szerz6désen alapul és az adatkezelés
automatizalt modon torténik.

Felhivjuk a figyelmét arra, hogy a weblapunkon, vagy az elektronikus levelezésen keresztul
torténé adattovabbitas bizalmassaga, sértetlensége és rendelkezésre alldsa nem kizarélag
Tarsasagunk hatokorébe tartozik, igy ezért nem tudunk teljeskori felelésséget vallalni. A
beérkezett adatok tekintetében szigoru eléirasokat tartunk be az On adatainak biztonsaga és a
jogellenes hozzaférés megakadalyozasa érdekében.

Lehetséges, hogy az Expert Zrt. altal Uzemeltetett weboldalon utalds, link talalhaté mas
szolgaltatok altal fenntartott oldalakra, ahol az Expert Zrt. semmilyen befolyassal nem bir a
személyes adatok kezelésével kapcsolatos gyakorlatra. Az Expert Zrt. felhivja az érintettek
figyelmét, hogy ha ilyen linkekre kattintanak, mas szolgaltatok oldalaira kertilhetnek at. Ilyen
esetekben javasoljuk, hogy mindenképpen olvassak el ezeknek az oldalaknak a hasznalatara
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érvényes adatkezelési tajékoztatot. Jelen Adatkezelési Tajékoztatd csak az Expert Zrt. altal
folytatott adatkezelésre vonatkozik. Amennyiben barmilyen adatat az érintett kiilsé
weboldalon médositja, torli, az nem fogja érinteni az Adatkezel6 altali adatkezelést, az ilyen
modositasokat az Adatkezelé weboldalan is el kell végeznie.

IX. ERINTETTIJOGOK ES AZOK GYAKORLASA
Az érintett a GDPR 15-22. cikkei alapjan az alabbi jogokkal rendelkezik:

o Hozzaférésijog: kérheti, hogy a Tarsasag tajékoztatast adjon arrél, milyen személyes
adatokat kezel, milyen célbdl, milyen jogalapon és meddig.

e Helyesbités joga: kérheti a pontatlan vagy hidnyos adatok mdédositasat.

o Torlés joga: kérheti személyes adatainak torlését, ha az adatkezelés célja megszlint,
vagy az adatkezelés jogalapja a hozzajarulas volt, amelyet visszavont.

o Korlatozas joga: kérheti az adatkezelés korlatozasat, ha az adatok pontosséaga vitatott,
vagy az adatkezelés jogellenes.

e Adathordozhatésag joga: kérheti, hogy az altala megadott adatokat strukturalt, géppel
olvashaté formatumban megkapja, vagy mas adatkezelének tovabbitsuk — ha az
adatkezelés jogalapja hozzajarulds vagy szerz6dés.

o Tiltakozas joga: jogos érdeken alapuld adatkezelés esetén tiltakozhat az adatkezelés
ellen.

Az érintetti jogok a weboldal m(ikodéséhez kapcsolddd adatkezelések esetén gyakorolhatok. Az
érintett kérelmét a Tarsasag a GDPR 12. cikkének megfelel6éen 30 napon belll megvalaszolja.

On az adatvédelmi hatésagnal panaszt tehet, illetve eljarast kezdeményezhet.

Feliigyel6 hatosag: Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatésag
Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.

Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu/

Az On kérelmére tajékoztatast adunk az On altalunk kezelt, illetve feldolgozott

adatairol,
e azokforrasarol,
e az adatkezelés céljardl és jogalapjarol,
e id8tartamardl, ha pedig ez nem lehetséges, ezen id6tartam meghatarozasanak
szempontjairdl,
e az adatfeldolgozdink nevérél, cimeérél és az adatkezeléssel 6sszefliggd
tevékenységukrél,
e adatvédelmiincidensek korilmeényeirdl, hatasairél és az elharitasukra, valamint
megeldzésukre tett intézkedéseinkrdl, tovabba
e az On személyes adatainak tovabbitdsa esetén az adattovabbitas jogalapjarél és
cimzettjérél.
A tajékoztatas ingyenes, kivéve, ha On a folyé évben azonos adatkérre vonatkozdan tajékoztatasi
kérelmet mar nydjtott be hozzank. A tajékoztatast csak torvényben foglalt esetekben tagadhatjuk
meg jogszabalyhely megjelolésével, valamint a birédsagi jogorvoslat, illetve a Hatésaghoz fordulas
lehetdségérdl tajékoztatdssal. Tarsasagunk a személyes adatok helyesbitésrél, zarolasrol,
megjel6lésrol és torlésrél Ont értesiti.

Amennyiben az On helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelme nem teljesithetd, a kérelem
kézhezvételét kovetd egy hdnapon belil irdsban errél tajékoztatjuk elutasitasunk indokaival és a
jogorvoslati lehetéségekrdl torténd tajékoztatassal.

© Expert Zrt. 8/9


https://naih.hu/panasz-vagy-kozerdeku-bejelentes-a-panasztorveny-szerint
mailto:ugyfelszolgalat@naih.hu
https://naih.hu/

expert

Expert Zrt. adatkezelési tajékoztatd

Amennyiben On tiltakozik a személyes adatai kezelése ellen, a tiltakozast szintén a kérelem
benyujtasatél szamitott egy hénapon belill megvizsgaljuk és a déntésiinkr6l Ont irasban
tajékoztatjuk. Amennyiben Ggy itéljik meg, hogy az On tiltakozdsa megalapozott, abban az
esetben az adatkezelést - beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszintetjlk
és az adatokat zaroljuk.

Abban az esetben megtagadjuk a kérés teljesitését, ha bizonyitjuk, hogy az adatkezelést olyan
kényszerité erejli jogos okok indokoljék, amelyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel, jogaival
és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez kapcsoldédnak.

Ilyen ok lehet, ha a személyes adatok megadasa jogszabalyon vagy szerz8déses kotelezettségen
alapul vagy szerz6dés kotésének eléfeltétele, az érintett koteles a fent megjelolt személyes
adatokat megadni, amelynek elmulasztasa az alabbi jogkdvetkezményekkel jarhat:

e adatkérés jogi kotelezettség teljesitése céljabdl: a jogi kotelezettség teljesitésének
lehetetlenné valasa;
e adatkérés szerz6déskotés céljabol: szerz6déskotés elmaradasa;
e adatkérés szolgaltatas igénybevétele céljabdl: szolgaltatas nyujtasanak megtagadasa,
teljesités utan szavatossagi jogok elvesztése.
Amennyiben On a déntésiinkkel nem ért egyet, illetve, ha elmulasztjuk a valaszadasi/intézkedési
hataridét, a dontés kozlésétdl, illetve a hataridé utolsé napjatél szamitott 30 napon beldl On
birésaghoz fordulhat.

Az adatvédelmi perek elbirdlasa a torvényszékek hataskorébe tartozik, a per — az érintett
valasztasa szerint — az érintett lakhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék elétt is
megindithatd. Kulfoldi allampolgar a lakdhelye szerint illetékes fellugyeleti hatésaghoz is
fordulhat panasszal.

Kérjiik Ont, hogy mielétt a feliigyeleti hatésaghoz vagy birésaghoz fordulna panaszaval -
egyeztetés és a felmeriilt probléma minél gyorsabb megoldasa érdekében - keresse meg
Tarsasagunkat.

X. ADATKEZELESI TAJEKOZTATO KOZZETETELE ES MODOSITASA

Tarsasagunk fenntartja magdanak a jogot jelen Adatkezelési tajékoztatdé médositasara, amelyrél
az érintetteket megfelelé moédon tajékoztatja. Az adatkezeléssel kapcsolatos informacidk
kozzététele az expert.hu weboldalon és az ligyfélszolgélati irodakban torténik.

Kérjuk, rendszeresen ellendrizze Tajékoztatdnkat, hogy nyomon kovesse a valtoztatasokat, illetve
informalédjon, hogy a valtozasok hogyan érintik Ont.
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